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HOSPITAL SAN MARTIN DE QUILLOTA
Nuestro esfuerzo a su servicio

PAUTA PARA PROCESO DE RECLUTAMIENTO EXTERNO OPOSICION DE ANTECEDENTES

1. ANTECEDENTES GENERALES

Las siguientes bases regulardn el llamado a concurso para proveer el cargo de:

Coordinador de Riesgos en emergencias y desastres

01

15

Hospital San Martin de Quillota ad portas Hospital
Biprovincial Quillota Petorca

Direccién
Diurno (Lunes a Jueves de 8.00 AM a 17.00 PM y
Viernes de 8.00 AM a 16.00 PM)

2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Liamado a Oposicidon de Antecedentes para provision
de cargo por Reclutamiento Externo. Difusidn en sitio 30 de Noviembre 2020
web: www.empleospublicos.cl y www.hsmg.cl

Recepcidén de Antecedentes Postulantes 01 al 03 de Diciembre 2020

Evaluacion de antecedentes curriculares por parte de la Desde 04 al 11 Diciembre de

Comisidn de Seleccion 2020
Evaluacion Psicolaboral Desde el 14al 17 de
Diciembre 2020
Desde 18 al 22 de Diciembre
Entrevista por Competencias Comision de Seleccién 2020

A partir del 23 de Diciembre

Resolucion del proceso 2020

El presente cronograma del proceso es referencial, puede sufrir modificaciones, que se comunicardn
a través de la pdgina web del HSMQ (www.hsmg.cl) por lo que se recomienda a los postulantes visitar
regularmente dicho portal para realizar el seguimiento del proceso.
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3. OBIJETIVO DEL CARGO

Desarrollarla coordinacion territorial de todo el establecimiento de salud, asesorando en la formulacion,
aplicaciéon y control de todas las medidas para una eficiente Gestidon Integral del Riesgo, para que el
HBQP esté preparado ante la presencia de un evento adverso, integrando todos los componentes que
conforman los planes locales de emergencia, con la finalidad de disminuir — en lo que a salud refiere-
los efectos sobre la poblacién, funcionarios e infraestructura sanitaria que normalmente un desastre
provoca, garantizando seguridad, continuidad en la atencién abierta y cerrada con estdndares de
calidad de acuerdo al nivel de complejidad vy resolutividad requerida en el marco de los lineamientos
estratégicos definidos por el Ministerio de Salud.

4. ORGANIZACION Y ENTORNO DEL CARGO

CONTEXTO DEL CARGO Ubicado actualmente en el Hospital San Martin de Quillota
visuadlizdndose ya en el Hospital Biprovincial Quillota -Petorca
realizando gestiones como referente de Emergencia y desastre del
Servicio Vina del Mar-Quillota

EQUIPO DE TRABAJO Coordinacion directa con la Unidad Higiene y Seguridad .

5. FUNCIONES ESPECIFICAS DEL CARGO

PRINCIPALES FUNCIONES

e Protocolizar y capacitar planes de accidn para la proteccidn de la salud de los
funcionarios, pacientes y poblacidon en general de los riesgos producidos por sucesos
naturales, generados por la actividad humana, o la combinacién de ambos, que
demanda la respuesta inmediata de la comunidad afectada.

e Velar por el cumplimiento de disposiciones sanitarias, reglamentos, resoluciones e
instrucciones en materia de Emergencias y Desastres.

e Definiry mantener condiciones de seguridad del hospital Biprovincial Quillota Petorca.

e Establecer sistemas de frabajo de los funcionarios en situaciones de Emergencias vy
Desastres de tipo natural o incendio, para el Hospital Biprovincial Quillota-Petorca.

e Capacitar alos funcionarios en materia de Emergencias y Desastres.

e Mantener y definir planimetria de vias de evacuacion, zonas seguras y medios de
extincién de incendios.
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e Establecer y mantener relacion con entidades pUblicas comunales extrahospitalarias de
emergencia y siendo un medio de enlace y coordinacién con los medios.

e Representar al Hospital Biprovincial en materias de gestion de riesgos ante los medios
externos de emergencia a nivel comuna y provincial.

FUNCIONES A NIVEL INTERNO DEL HBQP:

e Coordinar un trabajo articulado en lo referido a la preparacion y respuesta en
emergencias y desastres, de manera fransversal con todas las unidades y
dependencias de la institucién.

e Desarrollar procesos administrativos y de logistica eficientes y eficaces en el bienestar del

Hospital Biprovincial, que respondan a las necesidades de salud de los funcionarios y la
poblacién beneficiaria del sistema. (planificacion)

e Velar porque se cumplan los roles de cada dispositivo asistencial para la emergencia,
con el fin de lograr un uso adecuado de los recursos de acuerdo a la complejidad de
los eventos.

e Organizary articular al Comité Operativo de Emergencia del Hospital Biprovincial, con el
fin de obtener resultados de bienestar de los bienes y salud de los funcionarios y usuarios
del sistema.

e Planificar las acciones de coordinaciéon entre los diferentes componentes que permitan
optimizar la respuesta de atencidén de urgencia para el Hospital Biprovincial y la
poblacién en general.

e Asesorar a los Directivos y equipos de salud, en materias de gestidon de riesgos en
emergencias y catdstrofes para la toma de decisiones a nivel institucional y de servicio
SSVQ.

e Mantener en alerta a todos los sistemas de contencidn para la emergencia en conjunto
con toda la red del servicio Vina del Mar Quillota.

e Integrar la participacién y el compromiso de todos los funcionarios en materia de
prevencion de riesgos para emergencias y catdstrofes que puedan intervenir en el
normal funcionamiento de las personas, los sistemas y el medio ambiente hospitalario,
buscando el desarrollo de las actividades y proponiendo estrategias o planes de mejora.

e Identificar, formalizar y difundir, los procesos involucrados en la referencia vy
contrarreferencia de los planes de contencidn del establecimiento.

e Coordinacién permanente con Jefaturas de todos los servicios para dispositivos de
contencion ante posibles eventos adversos de cada servicio o unidad.

e Verificar la activacién del cumplimiento de todos los planes de emergencia que se
mantengan en el hospital mediante actividades de preparacién, prevencion, y control.

¢ Aplicar maniobras preventivas, contencién, conocimiento y planificacién para disminuir
todo riesgo de LESION que una persona sufra a causa o con ocasién del frabajo o que
les produzca incapacidad o muerte, segun lo dispuesto en la Ley 16.744 de accidentes
laborales y enfermedades profesionales.
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e Asesorary apoyar al departamento y Unidad de Higiene y seguridad del establecimiento
en medidas preventivas para la emergencia y desastre ademds de apoyo logistico
cuando sea necesario.

e Mantener los equipos y dispositivos técnicamente necesarios para reducir a niveles
minimos los riesgos que puedan presentarse en los sitios de frabajo y que sobre todo estén
relacionados con las emergencias (Art.22) del D.S N°40.

e Preocuparse de mantener senalizacidén visible, actualizada y permanente en las zonas
de seguridad y vias de evacuacién ante emergencia, cuando corresponda. Todo esto
segun lo indica Art. N°37 del Decreto Supremo N°594 sobre Condiciones Sanitarias y
Ambientales Bdsicas de los establecimientos pUblicos.

e Redlizar induccién de procedimiento y manejo de extintores segin Art. 48 del Decreto
Supremo N°594 a todo el personal que se desempena en un lugar de trabajo para ser
utilizados en caso de emergencias.

e Gestion ejecutiva del Comité Operativo de Emergencias.

e Activar el C.O.E en toda su conformidad en cada ocasidn, acontecimiento o evento
que sea necesario por requerimiento de Emergencia o Desastres.

e Enfregar Alertas Tempranas Preventivas en la informacién en cuanto a posibles cambios
climdticos o posibles informaciones de los medios nacionales o externos que sean
relevantes para la comunidad hospitalaria.

e Formar Equipos de Trabajo y Brigadas de Emergencias en el hospital, para la
coordinacién y combate de posibles emergencias que se produzcan.

e Verificar el cumplimiento de medidas de mitigacion en los planes de emergencia de
cada servicio; Equipos electrégenos, agua, vias de evacuacion, implementacion de
sefalizaciones, ubicacion y mantencion de extintores, stock critico de farmacia,
alimentacion, insumos clinicos, etc.

e Administrar la gestion de riesgo de emergencia y desastres realizando inspecciones
permanentes a todo el recinto en la preparaciéon y mitigacién a posibles emergencias

e Registrar mediante evidencia objetiva, reuniones, actividades, programa de frabagjo
para verificar el cumplimiento del plan y actividades relacionadas con Emergencias y
Desastres.

e Liderar la informacién en cuanto a contingencia y medios necesarios que se requieran
en la Emergencia o Desastre.

e Desarrollar, participar y coordinar ejercicios de simulacro y simulacién para funcionarios
del hospital, con equipos de emergencia de la comunidad del sector, para comprobar
las fortalezas y debilidades de la planificacién elaborada y poder efectuar las
modificaciones del caso.

¢ Mantener permanentemente chequeo de todos los servicios en cuanto al manejo de
implementos de emergencia en su operatividad y uso.

e Mantener informado al Comité de Emergencia de todos los procedimientos vy
contingencias que se realicen en la preparacion, mitigaciéon y prevenciéon de posibles
emergencias.
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¢ Serresponsable del plan de emergencia y evacuacién, plan de prevenciéon de incendio
del establecimiento

e Proponer en conjunto con Unidad a cargo las medidas necesarias que aseguren un
efectivo y continuo funcionamiento de la red de radiocomunicaciones en situaciéon de
desastre.

FUNCIONES A NIVEL RED SSVQ O AGENTES EXTERNOS AL HBQP:

*  Mantener mecanismos de coordinacién con todos los componentes de la Red para
contar con cabal conocimiento de la Red Asistencial, de Normas, Manuales,
instrucciones de derivaciones, identificacion, formalizacion y difusion de los procesos
involucrados en emergencias y catdstrofes.

» Asesorar a los Directivos y equipos de salud, en materias de gestion de riesgos en
emergencias y catdstrofes para la toma de decisiones a nivel institucional y de servicio
SSVQ.

*  Mantener en alerta a todos los sistemas de contencién para la emergencia en conjunto
con toda la red del servicio Vina del Mar Quillota.

*  Mantener comunicacién y enlace directo con todos los medios de emergencia de la
ciudad y comunidad en general para una posible coordinacién en la mitigacion de la
emergencia y desastre.

* Mantener contacto de cardcter técnico con el Departamento de Emergencia vy
Desastres, u otros canales establecidos por el MINSAL, el cual lo podrd orientar para el
mejor desempeno en sus funciones.

= Nofificar de manera oportuna al Departamento de Emergencias y Desastres al SSVQ, de
la ocurrencia un evento adverso que por sus consecuencias debe ser conocido por el
Nivel Cenfral, emitiendo posteriormente el informe de respaldo. Especial relevancia
reviste lo anterior si este ocurre en horas o dias no laborales. Esta informacién constituye
el informe oficial de la Institucion.

» Readlizar otras actividades que defina el Nivel Central en el marco de los compromisos de
gestion nacionales u otras actividades que las Autoridades Nacionales o Regionales
definan.

EN SITUACION DE EMERGENCIA O DESASTRE:

» Constituirse como Secretario Ejecutivo del Comité Operativo de Emergencia (COE) en el
lugar preparado para su funcionamiento.

= Proponer en conjunto con los miembros de este, la aplicacién de las medidas
consideradas para esta fase en la planificacién respectiva. (Priorizacién de las acciones,
busqueda y procesamiento de informaciéon, evaluacidén de danos, movilizacién de
recursos, etc.)
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*  Mantener en la Sala de Situacién la informacidn relevante de las acciones en desarrollo
y disponer la centralizacion, consolidacion y difusién de esta a los canales oficiales y
medios de comunicacidn y previo visto bueno de la autoridad respectiva.

6. REQUISITOS
6.1 Requisitos Legales:

Los postulantes deberdn cumplir los requisitos de ingreso a la Administracion Pdblica, establecidos
en el Art. 12° de la Ley 18.834.

a) Ser ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente;

c) Tener salud compatible con el desempeno del cargo;

d) Haber aprobado la educacion bdsica y poseer el nivel educacional que por la naturaleza del
empleo exija la ley.

e) No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una calificaciéon
deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mds de cinco anos desde
la fecha de expiracién de funciones, y

f)  No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado
por crimen o simple delito.

6.2 Requisitos Especificos:

Los requisitos establecidos en el Decreto con Fuerza de Ley N° 08 del 30 de noviembre de 2017 del
Ministerio de Salud, alternativamente:

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracidn, otorgado por una
Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile
de acuerdo con la legislacién vigente

6.3 Aspectos Técnicos para el desempeno del cargo
e Titulo ingeniero en prevencion de riesgo o experto profesional en prevencion de riesgo.
e Capacitaciéon en Emergencias y Desastres.
e Capacitacién en indice de Seguridad Hospitalaria (ISH).
e Registro de experto profesional en prevencién de riesgos del Seremi de Salud.
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6.4 Aspectos Deseables para el desempeno del cargo

- Emergencias y Desastres.
- Indice de Seguridad Hospitalaria (ISH
- Informacién digital de la autoridad sanitaria (Sistema MIDAS)

6.5 Competencias transversales del Funcionario Piblico

Compromiso con la organizaciéon

Probidad

Orientacidn a la eficiencia

Orientacién al usuario

Confianza en si mismo

Adaptacién al cambio

Trabajo en equipo

8. Comunicacidn efectiva

9. Manejo de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

oAk WN -

N

6.5 Competencias especificas para el ejercicio del cargo

Compromiso con el aprendizaje
Pensamiento analitico

Planificacion y Organizacion

Liderazgo

Tolerancia a situaciones criticas

Toma de Decisiones

Resolucién de Problemas

Innovacion y desarrollo de procedimientos

© NN~
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7. PROCEDIMIENTO DE POSTULACION
7.1 Difusién y Publicacién de Pauta de Concurso

La Subdireccion de Gestion y desarrollo de personas del Hospital San Martin de Quillota realizard la
difusion de la presente Pauta a través de Reclutamiento Externo, publicando la Pauta del Concurso en
la pagina web de empleos pUblicos y a partir del 30 Noviembre 2020.

7.2 Antecedentes
Los interesados deberdn presentar con el siguiente ordenamiento, los siguientes antecedentes:

1. Fotocopia simple de Titulo pertinente al cargo.

2. Fotocopia simple de los certificados de actividades de Capacitacién realizados, pertinentes al
cargo.

3. Certificado que acredite experiencia Laboral.

4. Declaracién jurada que cumple con requisitos de ingreso.

5. Declaracién Jurada Simple que sefiale el nUmero de semestres cursados y aprobados para la
obtencion del titulo. (Adjuntar en otros). Ademds, adjuntar en el mismo documento Registro de
experto profesional en prevencion de riesgos del Seremi de Salud. (Declaracién jurada simple
y cerlificado de registro seremi en un mismo archivo pdf)

6. Curriculum Vitae Actualizado (donde se sefalen referencias laborales previas en relacién a
proyectos realizados).

e Serdn eliminados del concurso los postulantes que no cumplan con entregar todos los
antecedentes mencionados. Curriculum Vitae entregado en otro formato también serd motivo
de eliminacién del proceso de seleccidn. ANTE DUDAS ESCRIBIR a udo.hsmg@redsalud.gov.cl

e los/as postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplicacién de los instrumentos de seleccidn que se comiUnmente se
administran, deberdn informarlo en la ficha de registro o ficha de postulacién, para adoptar las
medidas pertinentes, de manera de garantizar la igualdad de condiciones a todos/as los/as
postulantes que se presenten a este proceso de seleccion.

Hospital San Martin de Quillota
Subdireccion de Gestion y Desarrollo de personas
Unidad de Desarrollo Organizacional


mailto:udo.hsmq@redsalud.gov.cl

Servicio de Salud
Vifia del Mar
Quillota

Roguda de Valpaaiso f

HOSPITAL SAN MARTIN DE QUILLOTA

¢ Los(as) postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacién que
presentan.

7.3 De la entrega de antecedentes

Los interesados podrdn postular en la pdgina de empleos publicos (www.empleospublicos.com )
Se recibirdn antecedentes para este proceso, entre los dias 01 de Diciembre al 03 de Diciembre 2020
hasta las 12:00 PM.

Serdn consideradas dentro del proceso de seleccidn sélo aquellas postulaciones recibidas en las fechas
establecidas en el cronograma.

Consultas escribir a : udo.hsmg@redsalud.gov.cl

8. PROCEDIMIENTO DE SELECCION
8.1 De la Comisidon de Seleccidn

Para el desarrollo de este concurso, existird una Comisidon de Seleccién, que estard integrado por las
siguientes personas:

e Subdireccién del cargo. Cuenta con voz y voto.

e Encargado Unidad/Referente Técnico. Cuenta con voz y voto.

e Representante de Gestidon y Desarrollo de Personas. Cuenta con voz
e Representante gremial. Cuenta con voz y voto.

a) La Comisién de Seleccion podrd funcionar siempre que concurran mds del 50% de sus
integrantes. Los acuerdos de la Comisidn se adoptardn por simple mayoria y se dejard
constancia de ello en un acta. Ante situaciones de empate se establecerd a través de esta
pauta el modo en el cual se resolverd, de no especificarse o mantenerse el empate, este
serd dirimido por el presidente de la Comisién.

b) La Comisidn serd presidida por el cargo de mavyor jerarquia que participa; en ausencia del
Presidente asumird esta funcion el funcionario de mayor jerarquia.
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c) Los miembros de la Comisidn podrdn encomendar a un reemplazante o representante,
idealmente su subrogante formal para ser parte de la comision en caso de no poder asistir.

d) Serd facultad de la Comision en caso de que ésta en su conjunto lo estime conveniente,
solicitar las opiniones técnicas que estime necesarias o entidades que tengan competencia
en la materia consultada, la cual tendrd sélo derecho a voz.

9. DE LA ASIGNACION DE PUNTAJES DE LOS FACTORES Y DE LOS PUNTAJES MIiNIMOS EXIGIDOS

9.1 Metodologia de evaluacién

La evaluacién se llevard a cabo sobre la base de etapas sucesivas, indicdindose en cada factor cudll
es puntaje minimo de aprobacion que determinard el paso a las etapas siguientes.

La evaluacion de los postulantes constard de tres etapas:

1. ETAPA 1: Evaluacién Curricular, Experiencia Laboral y Capacitacion (30%)
2. ETAPA 2: Adecuacién Psicolaboral al cargo (30%)
3. ETAPA 3: Evaluacion de Competencias (40%)

La Comisidon podrd solicitar referencias laborales de los postulantes para complementar informacién al
informe final.

Las personas preseleccionadas pasardn a la siguiente etapa, informdndoseles por correo electrénico
o via telefénica, segun informacién que hayan consignado en su Curriculum Vitae.
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9.2 Descripcion de las Etapas

ETAPA 1: Evaluacién curricular, experiencia laboral y capacitacion (30%).

Factor 1: Presenta Titulo afingente al cargo

Puntaje
Posee 10
Estudios
No posee 0
El puntaje minimo de aprobacion para aprobar este factor es de_10 puntos.
Factor 2: Experiencia previa en Sector PUblico
Puntaje
Experiencia previa |Posee experiencia previa en funciones similares al cargo 10
en Sector PUblico |sobre desde 6 meses en adelante
en funciones Posee experiencia previa en funciones similares al cargo 0
similares al cargo | entre 0 a é meses
El puntaje minimo de aprobacién para aprobar este factor es de 10 puntos.
Factor 3: Capacitacion Certificada
Puniagje
Posee capacitacion certificada y aprobada de mds de 80
hrs correspondiente a emergencia y desastres ademds de 10

otras capacitaciones atingentes al cargo como por
ejemplo, MIDAS.

Posee capacitacion certificada y aprobada menos de 80
hrs correspondiente a emergencia y desastres ademds de 5
otras atingentes al cargo.

No posee capacitacion certificada y aprobada de 80 hrs
correspondiente a emergencia y desastres.

Capacitacion
pertinente al cargo
(En relacion al
punto 6.3)
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En este factor se considerardn todas las actividades de capacitacidon en materias pertinentes al cargo,
debidamente aprobadas. Para estos efectos, sdlo se validardn certificados de aprobacién, no de
participacion.

Deberdn estar efectivamente certificadas por el Establecimiento respectivo, por una entidad
educacional reconocida por el Ministerio de Educacién o por algun Centro de Capacitacion u oferente
reconocido por SENCE. Se considerardn las horas pedagégicas de Capacitacion realizadas.

Aqguellos certificados que no indiquen o especifique las horas de capacitacion no serdn considerados
en la evaluacién.

El puntaje minimo de aprobacién para aprobar este factor es de 5 puntos.

El Puntaje minimo de aprobacién para esta etapa serd de 25 puntos.

ETAPA 2: Adecuacion Psicolaboral al cargo (30%).

Factor 4: Adecuacion Psicolaboral al cargo

Puntaje

La entrevista por competencias y bateria de pruebas
psicolaborales lo definen como Recomendable para el 10
cargo.

La entrevista por competencias y bateria de pruebas
psicolaborales lo definen como Recomendable con 5
observaciones para el cargo.

La entrevista por competencias y bateria de pruebas
psicolaborales lo definen como No Recomendable para 0
el cargo.

Adecuacién
Psicolaboral al
cargo

Estos resultados serdn reservados y no podrdn ser divulgados por la Comisidn de Seleccion, para
proteger la confidencialidad de los resultados del proceso de evaluacion. Las evaluaciones serdn
realizadas por Psicéloga Laboral del Hospital.

El Puntaje minimo de aprobacién en esta etapa serd de 5 puntos.
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ETAPA 4: Evaluacion de competencias especificas para el cargo (40%)

Factor 6: Evaluacién de competencias

Esta etapa consiste en la aplicacion de una entrevista, efectuada por la Comision de Seleccién a los
postulantes que hayan superado Ias etapas anteriores. Pretende identificar las habilidades, de acuerdo

al perfil de competencias del cargo.

HOSPITAL SAN MARTIN DE QUILLOTA

el cargo (Nota inferior a 5)

Puntaje
Presenta especiales habilidades y competencias requeridas
10
para el cargo (Nota entre 6.6y 7.0)
Presenta varias habilidades y competencias requeridas
L7 7
Evaluacion para el cargo (Nota entre 6.0y 6.5)
competencias | Presenta algunas habilidades y competencias requeridas 5
especificas para | para el cargo (Nota entre 5.5y 5.9)
el cargo Presenta minimas habilidades y competencias requeridas
3
para el cargo (Nota entre 5.0y 5.4)
No presenta habilidades, ni competencias requeridas para 0

Procedimiento de asignacién de puntaje para esta etapa:

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccion que participe en las entrevistas con voz y voto,
calificard a cada entrevistado con un puntaje entre 1y 7 puntos. Se promediard la sumatoria de las

notas obtenidas por cada postulante, dividiéndose por el nUmero de evaluadores presentes.

El Puntaje minimo de aprobacién en esta etapa serd de 3 puntos.

Hospital San Martin de Quillota
Subdireccion de Gestion y Desarrollo de personas
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10. DE LA PONDERACION DE LOS ANTECEDENTES

El diseno aprobado de la pauta serd presentado junto al Acta de la primera reunién de la Comisién de
Seleccidn, considerdndose este como el acuerdo tomado por la misma para llevar a cabo este proceso
especifico.

11.DE LA NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS

Finalizado el proceso de seleccién y al término de la evaluacion, la Coordinadora del Proceso de R&S
informard los resultados a los postulantes, enviando un correo electrénico o llamado telefénico, de
acuerdo a los antecedentes senalados en su Curriculum. Una vez terminado el proceso, los postulantes
podrdn reclamar los antecedentes entregados dentro del plazo de un mes. Posterior a ello serdn
eliminados.

11. ETAPA FINAL

Finalizado el trabajo del Comité de Seleccidon, éste procederd a enviar al Director/a del Hospital San
Martin, los resultados del proceso y hard una propuesta para su andlisis y decisidn de provisién del cargo,
pudiendo seleccionar a uno de los candidatos o declarar desierto el proceso.
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